
PROTOCOLLO D'INTESA PER LA NEGOZIAZIONE SOCIALE  
TRA IL  COMUNE DI CASNATE CON BERNATE 

E LE OO. SS. SPI-CGIL, FNP-CISL, UILP-UIL

L'Amministrazione  Comunale  rappresentata  dall'Assessorato  ai  Servizi  Sociali  e  al 
Bilancio, e dai Sindacati Confederali territoriali CGIL – CISL – UIL e dei Pensionati, 
sulla base degli incontri svoltisi nei mesi scorsi, per un esame congiunto delle politiche 
sociali, in data odierna hanno siglato il seguente accordo:

SERVIZI SOCIALI

Le  OO.  SS.  valutano  positavamente  gli  interventi  sociali  attuati  dall'Amministrazione 
specie nei confronti  della popolazione anziana che, anche qui,  come per il  resto della 
Provincia, risulta in crescita.

L'incidenza  della  spesa  della  funzione  10  (sociale)  sul  totale  della  spesa  corrente  in 
bilancio è stata la seguente:
–anno  2006  consuntivo  14,61%  (€  441.463,09  su  €  3.022.192,30)  di  cui  61.129,81 
recuperati da contributi regionali e provinciali e/o quota a carico degli utenti (14,53%) con 
un'incidenza netta del 12,48%.

–anno 2007 preconsuntivo 13,67% (€ 425.034,86 su € 3.110.330,28) di cui 105.793,13 
recuperati da contributi regionali e/o quota a carico degli utenti (24,89%) con un'incidenza 
netta del 10,26%.

Dati relativi alla popolazione al 31.12.2007
Abitanti totali 4736
Abitanti stranieri 144
Abitanti anziani al di sopra dei 65 anni  808 di cui 175 che vivono da soli.

Vengono di seguito illustrati i servizi sociali e le agevolazioni effettuate nell'anno 2007.
Per l'anno 2008, l'Amministrazione Comunale prevede di mantenere i servizi attuati negli 
anni precedenti.

1.Segretariato sociale
È l'attività informativa e di sostegno alle pratiche amministrative che viene svolta 
nell'orario di apertura al pubblico (martedì e venerdì dalle ore 9.30 alle ore 13.00 e 
giovedì dalle ore 16.00 alle ore 18.00).



2.Assegni maternità e nucleo familiare
In ottemperanza alla Legge 23 dicembre 1998, n. 448, è stata data attuazione agli 
interventi concernenti gli assegni di maternità e gli assegni per il nucleo familiare 
numeroso.

3.Sportello affitto
Per l'anno 2007 sono state presentate n. 11 domande, di cui n. 1 respinta e n. 10 
accolte. Delle 10 domande accolte, n. 7 con contributo totale da parte della Regione 
Lombardia, n. 3 con gravi difficoltà economiche e con il contributo parziale da parte 
del Comune. 
A causa della diminuzione di fondi da parte della Regione Lombardia, è diminuito 
l'importo del contributo erogato a ciascuna famiglia.

4.Assistenza domiciliare
Operano sul territorio n. 3 ausiliari. 
Attualmente ci sono in carico n. 5 persone di cui n. 4 anziani e n. 1 disabile. 
Vengono  effetuate  prestazioni  di  igiene  personale,  igiene  dell'abitazione, 
somministrazione del pasto, accompagnamento per commissioni, visite e altro. 
Nel 2007 il servizio ha avuto un costo di € 29.427,75 di cui € 22.613,24 a carico del 
Comune e € 6.814,53 a carico delle persone. 
È significativo precisare che, al fine di promuovere la permanenza al domicilio degli 
anziani,  l'Amministrazione Comunale ha stabilito che la tariffa massima a carico 
dell'utenza è del 60% del costo orario del servizio.

5.Servizio di telesoccorso
È in corso una convenzione con la Cooperativa Sociale Iris di Gallarate. Il servizio 
ha un costo di € 16,00 + Iva 4% al mese; gli utenti pagano il 50% della quota (€ 
8,00 + Iva). L'Amministrazione Comunale si è impegnata a farsi carico dei costi per 
le nuove installazioni (€ 60,00 + Iva 4% per ogni nuova installazione). Attualmente il 
servizio è erogato a n. 4 persone anziane.

6.Servizio di trasporto anziani e disabili
Il Comune è in convenzione con la Croce Rossa di Grandate per il trasporto dei tre 
disabili residenti che frequentano i centri diurni.
Si  provvede  inoltre  al  trasporto  di  persone  anziane  e  disabili  presso  ospedali, 
ambulatori e centri medici; si precisa che sono stati effettuati n. 8 trasporti con i 
mezzi della Croce Rossa con il costo a carico del Comune.
È  in  corso  inoltre  una  convenzione  con  l'Associazione  ANTEAS  di  Como  per 
trasporti non urgenti in favore di persone anziane e disabili. Nell'anno 2007 sono 
stati effettuati 17 trasporti gratuiti per l'utente.

7.Servizio prelievi a domicilio
Prosegue la convenzione con il laboratorio S. Paolo per l'istituzione di un servizio di 
prelievi a domicilio per le persone anziane e disabili. 
L'Amministrazione  sostiene  un  costo  di  €  260,00  annuali  per  l'erogazione  del 
servizio; l'ufficio si occupa della raccolta delle richieste, del loro invio al laboratorio e 
della consegna degli  esiti.  Gli  utenti  pagano € 7,00 a prelievo agli  operatori  del 
laboratorio S. Paolo. Nell'anno 2007 sono stati effettuati n. 175 prelievi.

8.Servizio prenotazione mammografie
Il Comune di Casnate con Bernate ha riservato ogni settimana due posti per donne 
residenti  nel  Comune,  presso il  reparto  di  Radiologia  dell'Ospedale  S.  Anna  di 



Como per effettuare esami mammografici. Nell'anno 2007 sono state prenotate n. 
73 mammografie.

9.Convenzioni con casa di riposo
L'Amministrazione Comunale è convenzionata con:

- la Casa di Riposo per persone anziane di Lomazzo (n. 7 persone residenti 
ricoverate)
-  la  Casa  di  Riposo  Opera  Pia  Carcano  di  Rovello  Porro  per  persone 
autosufficienti (n. 0 persone residenti ricoverate)
- la residenza sanitaria assistita di Bregnano (n. 2 persone residenti ricoverate)

Le organizzazioni sindacali ritengono che l'aumento delle rette nella casa di riposo 
di Bregnano non debba superare l'aumento ISTAT.

10.Buono sociale anziani e disabili
Per l'anno 2007 sono state presentate n.  6 richieste per il  buono anziani di  cui 
nessun beneficiario e n. 4 richieste per il buono disabili di cui 1 beneficiario.

11.Asilo Nido
L'Amministrazione Comunale è convenzionata con l'asilo nido di Fino Mornasco per 
l'inserimento di bambini da 0 a 3 anni. La convenzione prevede n. 2 posti.
L'Amministrazione  Comunale  ha  inoltre  stipulato  una  convenzione  con  la 
Fondazione "Asilo Infantile" di Casnate con Bernate per il  servizio di Asilo Nido, 
attraverso  una  struttura  chiamata  "Lo  Scarabocchio"  che  è  presente  su  questo 
territorio dal 2003. La convenzione prevede la riserva di n. 15 posti per i bambini 
residenti  a  Casnate  con  Bernate  a  fronte  di  un  costo  di  €  8.500  annui  per 
l'Amministrazione Comunale.

12.Sportello Lavoro
Prosegue ormai da diversi anni la convenzione con i Comuni limitrofi della provincia 
di Como per la realizzazione dello sportello lavoro, che ha ampliato l'apertura al 
pubblico ormai estesa a tutti i giorni della settimana.

13.Servizio inserimenti lavorativi
È un servizio dell'Azienda ASCI con la funzione di programmare, gestire e verificare 
le attività inerenti l'integrazione lavorativa di persone svantaggiate e/o appartenenti 
alle  fasce  deboli  della  popolazione.  Il  SIL  progetta  e  coordina  percorsi  di 
avvicinamento al  lavoro per favorire l'accesso agli  ambiti  professionali  ordinari  e 
protetti.

14.Servizio civile volontario
A  seguito  dell'accreditamento  e  dell'approvazione  del  progetto  presentato,  da 
dicembre  2007  sono  presenti  in  servizio  n.  2  Volontari  di  Servizio  Civile,  con 
funzioni e compiti all'interno della scuola dell'infanzia, scuola elementare e centro 
giovani.

15.Sportelli sindacati
Dal  2003  si  consolidata  negli  uffici  comunali  la  presenza  degli  operatori  dei 
principali sindacati per l'aiuto ai cittadini nelle pratiche pensionistiche, dichiarazione 
dei redditi, modelli RED, ISEE, etc. che garantiscono sportelli settimanali:
martedì CGIL
mercoledì CISL



venerdì UIL (solo nel periodo dell'anno relativo alla dichiarazione dei redditi).

16.Servizi per gli immigrati
È proseguita l'adesione all'accordo di programma per la progettazione relativa ad 
interventi quali l'accompagnamento e la formazione degli insegnanti, la mediazione 
e  facilitazione  linguistica,  l'apertura  di  uno  sportello  per  servizi  di  supporto  e 
consulenze.

17.Centro Estivo
Nel corso dell'estate è stato predisposto un servizio di Centro Estivo per i bambini 
dai 6 agli 11 anni. L'attività ha visto la partecipazione di un significativo numero di 
bambini  e  ha avuto riscontri  positivi  sia da parte dei  partecipanti  che delle loro 
famiglie.
Durante il centro estivo in collaborazione con l'Associazione Gruppo Ecologico e 
l'associazione Amici  del  Laghetto  di  Casnate con Bernate sono state  realizzate 
delle uscite, effettuate dai bambini, presso il laghetto di Casnate con Bernate.
Il servizio ha un costo di € 50,00 settimanali per i residenti e di € 55,00 per i non 
residenti.

18.Servizio Tutela Minori
Il  servizio  fa  capo all'Azienda ASCI e si  occupa delle  situazioni  familiari  con la 
presenza di minori sottoposti a provvedimenti dell'autorità giudiziaria. Al momento vi 
sono  in  carico  5  minori,  di  cui  4  inseriti  in  comunità  e  uno  in  affidamento 
eterofamiliare.

19.Erogazione contributi economici
L'Amministrazione Comunale in riferimento a particolari situazioni di  disagio e di 
bisogno economico, eroga contributi a sostegno di soggetti disagiati.

20.Progetto educativa di strada
È proseguita l'adesione dell'Amministrazione Comunale all'accordo di programma 
per la progettazione prevista dalla Legge 45/99, relativa alla prevenzione e lotta alla 
droga, iniseme con tutti i Comuni facenti parte dell'ambito territoriale del distretto 
ASL di Lomazzo-Fino Mornasco.
Il progetto di educativa di strada riguarda azioni d'intervento dirette sui gruppi di 
adolescenti presenti sul territorio. In particolare nell'anno 2007 è stato realizzato il 
progetto Eurodesk, finanziato con fondi del "Fondo Sociale Europeo", che ha visto 
la  partecipazione  di  un  gruppo  di  giovani  di  Casnate  vivere  un'esperienza  di 
incontro presso un centro giovanile in Bulgaria.

21.Centro giovani
È in atto il progetto di sviluppo di comunità e di educativa di strada appaltato ad una 
Cooperativa sociale del territorio comasco, che ha lo scopo di coinvolgere i giovani 
al fine di renderli protagonisti della propria Comunità, attraverso la progettazione e 
realizzazione di attività ludiche, ricreative e culturali e di promuovere il benessere e 
la  costruzione  di  rapporti  sociali  significativi  nell'ambito  della  Comunità  locale 
stimolando l'acquisizione di competenze e di autonomia anche come prevenzione 
al disagio.
È stato inoltre realizzato un centro giovani con apertura bisettimanale che vede la 
partecipazione di circa una ventina di ragazzi.

22.Servizio SMS



Nel  corso  dell'anno  2007  è  proseguito  il  servizio  gratuito  ed  in  tempo  reale, 
mediante il quale informare sul proprio cellulare i cittadini residenti nel Comune di 
Casnate con Bernate circa informazioni utili sulle attività che si svolgono in campo 
territoriale.

L'Amministrazione Comunale sta  proseguendo nell'intento di  realizzare una struttura a 
favore di persone anziane che possa accogliere vari servizi,  quali  mini-alloggi gestiti  in 
forma associata,  centro  diurno  che  possa  accogliere  persone  ancora  autosufficienti  e 
servizi innovativi a favore delle persone anziane in difficoltà.

I rappresentanti sindacali concordano con i servizi sopra presentati e propongono:
a)di sensibilizzare la popolazione all'utilizzo di energie alternative. 

A  tale  proposito  l'Amministrazione  Comunale  segnala  la  Delibera  di  Consiglio 
Comunale n. 29 del 30.06.2007 avente ad oggetto "Promozione ed agevolazione, 
mediante lo scomputo degli oneri di urbanizzazione, di interventi di bio-edilizia ed 
utilizzo di fonti energetiche rinnovabili".

b)Nel  periodo  estivo  la  promozione  dei  servizi  rivolti  agli  anziani,  in  particolare 
l'assistenzxa domiciliare, il telesoccorso ed il trasporto.

c)Di  aumentare  a  €  12.000,00  il  liomite  di  reddito  imponibile  per  usufruire 
dell'esenzione  dell'addizionale  comunale  Irpef  (per  il  2008  il  limite  è  pari  a  € 
11.339,64).
d)di effettuare l'incontro per la negoziazione sociale anno 2009 prima dell'approvazione 
del relativo bilancio.

Allegato: fiscalità e tributi

Casnate con Bernate

PER L'AMMINISTRAZIONE COMUNALE PER LE OO. SS.

L'ASSESSORE AI SERVIZI SOCIALI SPI CGIL
Mirella Dal Zotto Gianfranco Villa

FNP CISL
Gianluigi Rimoldi
Ivano Dall'Ava

UILP UIL
Salvatore Vecchietti




